
КИЇВСЬКИЙ УНІВЕРСИТЕТ ТУРИЗМУ, ЕКОНОМІКИ І ПРАВА  
 

КИЇВСЬКИЙ УНІВЕРСИТЕТ ТУРИЗМУ, ЕКОНОМІКИ І 

ПРАВА – є членом Ділової ради та Ради з 

освіти Всесвітньої туристської організації, 

має довготермінові зв’язки з навчальними 

закладами Німеччини, Австрії, Греції, 

Китаю, Польщі, Словакії, США,Франції,  

Чехії, Туреччини, Італії, Іспанії, країн СНД 

та інш. 
 

ШАНОВНІ ПАНІ ТА ПАНОВЕ! 

УНІВЕРСИТЕТ ТУРИЗМУ, ЕКОНОМІКИ І ПРАВА  

 запрошує менеджерів ресторанної справи на курси підвищення кваліфікації 

„Сучасні технології ресторанної справи: нормативно-правове регулювання, 

організація, обслуговування” 

Ліцензія Мін. освіти і науки України  

Серія АБ № 289859 від 09.03.2006 р. 

 

В програмі семінару:  

 Менеджмент ресторанної справи 

 Нормативно-правове регулювання діяльності підприємств ресторанного бізнесу в Україні 

 Нормативно-технологічне забезпечення технологічних процесів ресторанних послуг 

 Організація технологічних процесів виробництва кулінарної продукції 

 Організація технологічного процесу сервісного обслуговування 

 Ціноутворення та його вплив на основні показники діяльності підприємств ресторанного 

бізнесу 

 Маркетинговий комплекс на підприємствах індустрії харчування 

 Семінар-тренінг. Техніка продажу ресторанних послуг. Управління конфліктами 

 Культура обслуговування та етикет 

 

    Вартість семінару:  2200. 00 коп. (без ПДВ) 

В оплату входить: навчальна програма, пакет нормативних  

документів, кава-брейк, обід. 

 

- В проведенні семінару беруть участь провідні викладачі Університету, практики галузі 

ресторанного бізнесу. 

- Учасники семінару мають змогу одержати свідоцтво державного зразка. 

- Оплата здійснюється готівкою або в безготівковій формі. 

 
Розрахунковий рахунок:     Наша адреса: 

р/р 26000060018530     02192, м. Київ, вул. Генерала Жмаченка, 26 

у КБ „Приватбанк”  м. Києва,           тел: 543-13-03, 543-86-19 

МФО 320649, код 22915220    факс: 543-91-64 (для каб.101) 

Св. № 35630020     www.kutep.kiev.ua 

Ін. подат. № 229152226539    e-mail: 101@kutep.kiev.ua  

      

Оргкомітет 
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